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1 Login Webportal

1.1 URL

Das Login zum Webportal finden Sie unter folgendem URL: https://sina.esti.ch

1.2 Login fur bereits im JOnyx registrierte Benutzer

Voraussetzung ist, dass sie beim ESTI registriert sind bzw. schon fiir die JOnyx Schnittstelle ein Login besitzen.

Haben sie kein Login? Bitte weiter mit
Punkt 1.3.

i e 08 [Electrosuisse

Erstanmeldung
Mit vorhandener Registrierung oder das

Passwort vergessen.

Benutzername

Ist hre «Geschafts-E-Mailadresse»
Passwort

Bei erstmaliger Anmeldung «Passwort
vergessen?» eingeben.

Sie erhalten ein E-Mail und kénnen |hr
personliches «Passwort» durch klicken in
den erhaltenen Link eingeben.

Eidgenossisches Starkstrominspektorat

ESTI

Anmeldung (Wiederanmeldung)
Benutzername

Ist Ihre «Geschafts-E-Mailadresse»
Passwort

Personliches «Passwort» eingeben
«Login» anklicken, um einzuloggen



https://sina.esti.ch/

1.3 Neues Login fir Webportal beantragen

Voraussetzung, Sie hatten noch keinen Zugang fir die JOnyx Schnittstelle oder sind ein neuer Mitarbeiter.

Rufen sie den obigen URL (Punkt 1.1) auf.

Eidgendssisches Starkstrominspektorat Wihlen Sie den Link
ESTI «Login fir Netzbetreiber-Webportal
beantragen» aus.

Login Passwort vergessen?

Login fur Netzbetreiberportal beantragen

Nachfolgender Link geht auf.

Eidgendssisches Starkstrominspektorat ESTI

o . Fillen Sie das Registrierungsformular aus
Login fir Netzbetreiberportal beantragen

und senden Sie dieses liber den Button

Fi . .
mennams «Nachricht absenden» ab.

Kontaktperson *

Kontaktperson Telefonnummer *

Hinweis:

Falls Sie bei Statusanderungen des
jeweiligen Dossiers keine E-Mail-
Email-Adresse wiederholen * Benachrichtigung wiinschen, setzen Sie die
«Checkbox» im Formular.

Kontaktperson Email-Adresse *

Email-Benachrichtigung bei Dossieranderungen

D lch winsche keine Ema\l-Benachrichtigungen bei Statusanderungen
Tipp:

Die Kommunikation im

Webtool mit der ESTI Sachbearbeiterin kann
auch lbers Web direkt gefihrt werden
ohne die E-Mail-Benachrichtigung.

Eine E-Mail-Benachrichtigung macht Sinn,
wenn man selten im Webtool ist und
benachrichtigt werden muss und sofern
man zu einer Eskalation aufgeboten wird

Zum Login

Nachricht

Sicherheits-Code eingeben *

Bild neu laden




Das ESTI prift anschliessend Ihren Loginantrag und meldet sich bei Ihnen mit den Logindaten.

2 Navigation

Oben links (grau unter Punkt 3) wird Ihr Firmenname und lhr Name angezeigt.

schweizerische Eidgenossenschaft 1. D055|er-L!§te:
EonTedratian:sylsce Zeigt die Ubersicht aller
Confederazione Svizzera .
Confederaziun svizra vorhandenen Dossiers an.

2. Aktives Dossier:
Kehren Sie zu lhrem selektierten

SiNa EW Periodische Kontrolle (Art. 3¢ Dossier zuriick

}» Dossier-Liste
- Aktivgs Dossier 9 Es muss mindestens 1 Objekt-Dokument 3. Massenimport:
> Massenimport e Funktion, um Dossiers im
Massenimport einzulesen.
Dossier (Anleitung Massenimport)
SiNa EW Periodische Kontrolle (Art. 36)

4. Personliche Einstellungen:
Offnen Sie lhre persénlichen
o Sicherheitsnachweis OK | Verfahren eir Einstellungen, wo sie z.B. lhr
Passwort andern kénnen.

Logout e
5. Logout:

Objekt  Inhaber  Dossier Vom Webportal abmelden
OpaccEnterpnseCRM



3 Dossiers einsehen (Bestehende Dossiers)

05(

l" Dossier-Liste

Lagout

Siasse

Opacel mMamaseCAM

Ma FW Panadscha

Kartrelle (Art. 36)

W51432

W fuor
Wailetr}

W (s
Vertligung)

12062017

20104 5017

Nach dem Login sind lhre aktuell
vorhandenen Dossiers ersichtlich.

Durch Klick auf ein Dossier gelangen Sie zu
den Details des jeweiligen Dossiers.

Hinweis:

Beachten Sie, dass die Filterung bereits
auf die angemeldete Kontaktperson und
auf fallige Dossiers eingestellt ist.
Verandern Sie die Filter, um weitere
Dossiers finden zu kénnen oder
verwenden Sie die Suchfunktion. Unter
Kontakt Netzbetreiber werden die Namen
lhrer Kollegen mit Anzahl aktiver Dossiers
angezeigt.

TIPP:
Mit Klicken auf ¥ 6ffnen sie den Filter
und konnen die Kriterien anwahlen.

Mit Klicken auf X 16schen Sie die

Filterabfrage. (Oben Gesamt auf dem
Kriterium)

Es kdnnen mehrere Filter-Kriterien
angewahlt werden, durch Anwahlen im
Filter. (W-Kriterium, ¥-Kriterium, V-
Kriterium usw.)

Beachten Sie bitte die Stati der jeweiligen Dossiers und ob der Status des Dossiers fallig ist oder nicht.

* SiNa EW Penodische Kontrolke (A 3

1 - EWW (vor Verfugung) 5, Dossier-Lishe

» DossierListe
- Aktives Dosshr
» Massenimpost

Dossier Status

SiNa EW Periodische Kontrolle (Art. 35) EW (vor Verfigung)

Sicherheitsnachweis OK Eskalation 0K Verfahren einstellen

Objekt naer

Kommunikation erfassen

Um den Verlauf des Bewilligungsantrags
oder einer aktiven Bewilligung
einzusehen, 6ffnen Sie das Register
«Schritte».



4 Neues Dossier erfassen (Neuzuweisung)

Wahlen Sie im Webportal iber den Button
* Dossier-Liste «Neues Dossier» den gewlinschten

Dossiertyp aus.

SiNa EW Mangelbehebung (Art. 30)

SiNa EW Abnahmekanirolls (Art 35) Verfligbare Dossiertypen:

SiNa EW Periodische Kontrolle (Art. 36)

SiNa EW Schiusskontrolle (Art. 35)

e SiNa EW Mangelbehebung (Art.39)

Srmtom = e SiNa EW Abnahmekontrolle (Art.35)
ogo Oomer- . 2o Region 1 s # e SiNa EW Periodische Kontrolle
OpaccEnterpriseGRM (Art.36)
— SHa £W Par e SiNa EW Schlusskontrolle (Art. 35)
Kontrolle (Art
Hinweis:
Der Dossiertyp (Verfahrensart) kann
nachtraglich nicht mehr gedndert werden.
b Neues Objekt wscor s Fillen Sie die Informationen im Register
St EW Peiiaciooes KAl (A 09 -4 DSl Lokl «Objekt» aus und wahlen Sie «Speichern».

Dossier-Nr | W-500176
Objekt-Ar =
Strasse *

PLZOn*

Periodizitat * >

Meldungsnummer

NE-Daten *

Zughtze *

Art des Eigentums ~

Spracha * | Deutsch |

Kontalet Netzbetreiber ™

Objeki-Dokumente

+ Dokument hinzufigen



Schwelzerische Eidgenassenschatt
Conféderation suisse
Canfederazione Sviarers
Canfederaziun svizra

EV

b Neues Objeki wssi7s Fiigen Sie anschlieBend mindestens ein
SiNa EW Periodische Kontrolle (Art. 36) - 0, Dossier-Liste Objekt_Dokument zum DOSSIer hinzu.
Objekt Inhaber
Tipp:
Dies kann sein, Ihre Mahnungen, ein

Dossier-hr | W00178

Objekt-Art * . . . .
" Inspektionsbericht bei Mangelhebung,
Strasse * . Rane
iz on- usw.
Periodizitt * |
Meldungsnummer
NB-Daten "
Zusatze
Ant des Eigentums [w]
Sprache ® | Deutsch [
Kontalkt Netzbetreiber [~
Objeki-Dokumente
U Schweizersche £dgenpssenschatt Eidgen

Fallen Sie die Informationen im Register
Cértnere], INENG_— W-5001 «Inhaber» aus. Wahlen Sie den Button
¥ o «Inhaberadresse hinzufligen» aus, um
e einen neuen Inhaber zu erfassen.

Massonimport

Dossiar st noch ekt an ESTI ubsrgeben

Inhabsr nicht korrelt hintarisgt

Desier Status
Logout
SiNa EW Perodisohe Kontrolle (Art. 35)

OpacoFnterpriseGAM
Kommunikstion erfassen

Objeki | Inhaber

Inheberadresse igen

v Name Swasse PLZ on Kommunikation



Inhaberadresse hinzufiigen

Adressanrede = Herr

MNames* | |

Vorname

Zelle 1

Zelle 2

Strasse *

PLZ Ort*

Deutsch

Sprache *

Telefonnummer 1

Mobile/Pager

Faxnummer 2

E-Mail

Gartnerei,

N3 CW Perisdinhe Kontralls (Art 98] - Dezzier Lzt

1% Anderungen warkn gssgsichit

Dozsict iz nech nicit on EST] dnergeben

Deazer samn

Sihia EW Perndizons Kontrolla (At 36)

Kot ki sl

™ M Strsse Mz oon

Iréaber Hasierman Prser Industreseze | B0 Ziich

Abeezchandi Hachin.

Gartnerei,

‘SMNa EW Periadisone Kanlrolle [t 36) 2, Dassier Lz

e Andarngen wardan gaspeichart

Do i vy it e ST i

36)

Hauptsse 14

Abwsichinide Flacheningssbesss hinadigsn

8000 Zirch

A zren

Schliessen

Dozsier Fischen

Eldgentesisches Starkstrominspoklorat ES11
e

Dot lsten

Erfassen Sie den Inhaber und wahlen Sie
speichern.

Editieren Sie den neuen erfassten Inhaber
wieder oder ergdnzen Sie ggf.
abweichende Korrespondenz- oder
abweichende Rechnungsadressen.

Tipp:

Bei einer Erbengemeinschaft ist jeder Erbe
ein Inhaber. Ein Inhaber kann sowohl eine
abweichende Korrespondenzadresse als
auch eine Rechnungsadresse haben. (zum
Beispiel ein Vormund der den Brief
erhalt). Wenn man nur den Inhaber
angibt, entspricht die
Korrespondenzadresse der
Rechnungsadresse des Inhabers.

Wenn Sie alle Informationen zum Dossier
erfasst haben, Gbermitteln Sie das Dossier
Uber den Button «Dossier an ESTI
Ubergeben».

Tipp:

Die blauen Balken oben sind Erinnerungs-
felder. Diese leiten sie zu den
Pflichteingaben im Neu- Erfassungs-
prozess. Sternchen neben den Texten
zeigen lhnen Pflichtfelder an.



Dokumentation ESTI Webportal Netzbetreiber

4.1 Dossier verwerfen

Eiigendssisches Stkstrominsoakiont ES11
=]

F— B Um ein neu erfasstes Dossier, welches

SHa W oot rielagi: ). P Lo noch nicht an das ESTI Gbermittelt wurde
frim = zu verwerfen, wahlen Sie in der blauen
Info-Box den Link «Dossier [6schen» an.

Dassies st nooh richs an ESTI bsrgeben

Dossier nane

SiMa EW Panodscra Kormale (Al 55}

Koriiramisslion eifassan

T Mo Slramm Spracie
. Wi P b o P
e T P

Al hants Rachungsacasss Nazaligen

Dossier loschen
Bestatigen Sie die Meldung.

Dieses Dossier wirklich loschen?

Eidgendssisches Starkstrominspektorat ESTI Seite 9/12



5 Dossier bearbeiten

5.1 Dossier andern / Status dndern

Schweizerische Eidgenossenschatt
Conféddrar 150
era

Confedera: iz
Confederaziun svizra

Gartnerei, i Um ein Dossier zu bearbeiten, wahlen Sie
G SiNa EW Periodische Kontrolle (Art. 36) - Meldung NB SiNa ausstehend 1, Dossier-Liste dieses in der Dossierliste an.
> lli):in!‘ \ruli:‘;qmw —_— s
" e SiNa EW Periadische Kontrolle (An. 36) Meldung NB SiNa ausstehend
Sicherheitsnachwers OK Verfahren einstellen Kommunikation erfassen In einem Ianenden DOSSIer Stehen lhnen
jeweils die 3 nachfolgenden Aktionen zur
Verfligung.
Objekt Inhabes Dossier
il Datum Bezeichnung Mitarbeiter Bemerkung Tipp:
OpaccEnterpriseCAM 23062017 Kommunikation Die Informationen in den Registern
23062017 Meldung NB das Sia ausstehend «Objekt» und «Inhaber» kénnen nur

editiert werden, solange das Dossier noch
nicht an das ESTI Gbermittelt worden ist.
Anschliessend sind diese Eingabefelder
gesperrt. Mutationen missen mit
«Kommunikation erfassen» gemeldet
werden.

Aktionen, welche immer in einem laufenden Dossier ausgefiihrt werden kénnen:

e Sicherheitsnachweis OK:
Sie haben den Sicherheitsnachweis erhalten und bestatigen dies auf dem Dossier. Das ESTI wird danach den
Fall abschliessen.

e Verfahren einstellen:
Sie stellen das Verfahren fir dieses Dossier ein. Das ESTI wird danach den Fall
abschliessen.

e Kommunikation erfassen:
Sie mochten eine neue Kommunikation oder Korrespondenz zu diesem Dossier erfassen.

Hinweis:

Zum jeweils letzten getétigten Schritt in
+ Anhang hinzufiigen einem Dossier, lassen sich Dokumente
anhangen (z.B. ein E-Mail oder ein
eingereichter SiNa, ein? ).




5.2 Fall eskalieren

L)

OpuzoEmerpriseGAM

l, Gértnerei,

SNa EW Pasiadischa Kantrolle (Art. 98) - EW {ver Verfigung) =, Diossiar Lisis

Dossiar Status

SN EW Periodsche Kentrolle (Arl. 5) EW (vor Verlugung)

Sicnerhensnachwers OK)  Eskalation OK | e

Obigdd Inhabar  Docssr

tahren sinstellen | Kommunikstion erassen

Datum Bezeishiung Mitarbeiter

26062017 Verand Mahnung

26.06.2017

20062017 Ko

23062017 Meklung NB das SiNa aussichend

Netzen

Hat ein Dossier das Falligkeitsdatum eines
Schrittes (z.B. Versand einer Mahnung)
erreicht, konnen Sie liber den Button
«Eskalation OK» den Fall weiter ans ESTI
eskalieren und in den nachsten Prozess-
Schritt versetzen. Das ESTI wird
anschliessend die nachsten Schritte
einleiten.

Hinweis:
Der Button «Eskalation OK» steht nur bei
«falligen Dossiers» zur Verflugung.

Tipp:

Eine «Eskalation» nennen wir einen

Schritt, der eine Intervention lhrerseits

erfordert oder eine Information zum

Dossier, die das ESTI ihnen meldet.

Dies kann sein:

e Eine Bestatigung lhrerseits, dass die
nachste Mahnstufe bzw. der nachste
Verfahrensschritt vom ESTI eingeleitet
werden kann. (S. oben).

e Ein Eingang eines SiNa’s, der beim ESTI
eingegangen ist den sie beurteilen
mussen

e Information einer Fristverlangerung
die beim ESTI beantragt wurde.

e Information eines Gesprdches oder E-
Mails das beim ESTI eingegangen ist

® usw.

Falls sie «E-Mail» im «Login-Antrag»
angewahlt haben, wird ihnen jeweils ein
Hinweis-E-Mail zugesandt.



5.3 Kommunikation erfassen

Fidgenfissisches Strk spekiomt FST)

Sie kénnen in einem laufenden Dossier
jederzeit neue Kommunikationsschritte
erfassen.

* Dossier-Liste

EEEE

Stalur = | R Kandast Nelchetreibor =

2 Tosllesr

Offnen Sie dazu ein Dossier aus der

- . Dossierliste, in dem Sie dieses anwahlen.
Lngout I Masursiima  Zusiize  HE-Duim =2
OpeocEnterpriseCAM A
o _
s Rl Vg 105507 w2
s
kst P e N8
WEONTE  Giiners . 000 Zanich 4 Sika Zatets Renien 3 >
. .
. ) Wahlen Sie den Button «Kommunikation
Gartnerei, W-500178
Shia EW Parodizche Kol (An. 35) - Mokung NB SiHa sussshen 1, Drscier Lete erfassenv.
s i
Oy il ko Dressier
S i iy
OpseolnarprizeCAIM FRORPOLS Makding NH das SiNa auseianend Liargebe + Anhang hinziigen

Erfassen Sie die gewlinschte
Kommunikation erfassen Kommunikation und wahlen Sie
«Abschicken».

Motizen * Telefongesprach mit Kunde|

Fidgeniesisches Stmrctrominspe ks

¥ Garerei - Sie kdnnen jeweils zum letzten erfassten
S5Mia EW Morochsoha Kool (A 35) - Makhung N 5(HR Ausstahend 1, Dosstse sta Schritt einen Anhang hinzungen. WahIen

Dozmier Status . . ..
BiMa CW Periadisohe Kortrale (At 38) Makdung NI SiNa aussichand Sle dazu ((Anhang hInZUfugen)) aus und
P r—e——————— Er——— hédngen Sie ein Dokument an diesen
Schritt.
e Datum lazoichnung Mitartorcr Iamarkung Notzan

Besten Dank fiir lhre Aufmerksamkeit.
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